
УТВЕРЖДЕНО 

Протокол Финансового комитета 

ОАО «Паритетбанк» 

От 02.07.24 № 35 

Открытое акционерное общество 

«Паритетбанк» 

 

Изменения №38 в Сборник размеров платы за банковские операции, 

утвержденный решением Комитета по развитию бизнеса ОАО 

«Паритетбанк» от 20.05.2022, протокол №23 (в редакции решения 

Финансового комитета ОАО «Паритетбанк» от 28.12.2023, протокол 

№79) (далее – Сборник) 

 

 

1. Изложить строки подпункта 6.5.9 пункта 6.5. раздела 6 Сборника по 

пакетам услуг «Финансовая защита» A1, «Финансовая защита» A2, «Финансовая 

защита» A3, «Финансовая защита» A4 в следующей редакции: 

6.5.9 Пакет услуг «Финансовая защита» A1 (действует 1 год с даты его подключения) 

(далее – Пакет услуг) (Для клиентов, оформивших Пакет услуг по 07.07.2024 

включительно): 

− предоставление Банком справки на фирменном бланке Банка о состоянии 

задолженности и/или наличии (отсутствии) долговых обязательств по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования перед Банком 

(услуга предоставляется не более 1 раза в течение срока действия Пакета 

услуг); 

− открытие не более 1 (одного) текущего (расчетного) банковского счета (валюта 

счета - белорусские рубли, доллары США, евро, российские рубли); 

− выдача наличных денежных средств (белорусских рублей) с текущего 

(расчетного) банковского счета клиента, открытого в рамках Пакета услуг, 

безналично зачисленных со счетов, открытых в Банке, а также со счетов, 

открытых в иных банках Республики Беларусь (размер наличных денежных 

средств, за выдачу которых не взимается плата, не должен превышать 10-

кратную стоимость пакета услуг); 

− предоставление справок по письменному обращению клиента (кроме справок 

по валютно-обменным операциям, справок о состоянии задолженности по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования) на русском 

языке в срок не позднее 3-х рабочих дней, следующих за днем письменного 

обращения клиента (услуга предоставляется не более 1 раза в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− предоставление справок по письменному обращению клиента (кроме справок 

по валютно-обменным операциям, справок о состоянии задолженности по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования) на английском 

языке в срок не позднее 3-х рабочих дней, следующих за днем письменного 

обращения клиента (услуга предоставляется не более 1 раза в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− удостоверение доверенности на получение выплат в ОАО «Паритетбанк», на 

распоряжение денежными средствами, находящихся на счетах клиента в ОАО 

«Паритетбанк» (услуга предоставляется не более 1 раза в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− предоставление по инициативе физического лица копий документов (за 

исключением копии кредитного договора/договора овердрафтного 

кредитования) (услуга предоставляется не более 1 раза в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− предоставление отсрочки по уплате основного долга и процентов за 

пользование кредитом сроком на 3 месяца (услуга предоставляется не более 1 

раза в течение срока действия Пакета услуг и не позднее 9-ти месяцев до срока 

окончательного погашения (возврата) кредита). 

120 BYN 

(единовременная плата за 

оформление пакета) 



 Пакет услуг «Финансовая защита» A1 (действует 1 год с даты его подключения) 

(далее – Пакет услуг) (Для клиентов, оформивших Пакет услуг с 08.07.2024): 

− предоставление Банком справки на фирменном бланке Банка о состоянии 

задолженности и/или наличии (отсутствии) долговых обязательств по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования перед Банком 

(услуга предоставляется не более 1 раза в течение срока действия Пакета 

услуг); 

− открытие не более 1 (одного) текущего (расчетного) банковского счета (валюта 

счета - белорусские рубли, доллары США, евро, российские рубли); 

− выдача наличных денежных средств (белорусских рублей) с текущего 

(расчетного) банковского счета клиента, открытого в рамках Пакета услуг, 

безналично зачисленных со счетов, открытых в Банке, а также со счетов, 

открытых в иных банках Республики Беларусь (размер наличных денежных 

средств, за выдачу которых не взимается плата, не должен превышать 10-

кратную стоимость пакета услуг); 

− предоставление справок по письменному обращению клиента (кроме справок 

по валютно-обменным операциям, справок о состоянии задолженности по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования) на русском 

языке в срок не позднее 3-х рабочих дней, следующих за днем письменного 

обращения клиента (услуга предоставляется не более 2 раз в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− предоставление справок по письменному обращению клиента (кроме справок 

по валютно-обменным операциям, справок о состоянии задолженности по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования) на английском 

языке в срок не позднее 3-х рабочих дней, следующих за днем письменного 

обращения клиента (услуга предоставляется не более 2 раз в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− удостоверение доверенности на получение выплат в ОАО «Паритетбанк», на 

распоряжение денежными средствами, находящихся на счетах клиента в ОАО 

«Паритетбанк» (услуга предоставляется не более 1 раза в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− предоставление по инициативе физического лица копий документов (за 

исключением копии кредитного договора/договора овердрафтного 

кредитования) (услуга предоставляется не более 1 раза в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− предоставление отсрочки по уплате основного долга и процентов за 

пользование кредитом сроком на 3 месяца (услуга предоставляется не более 1 

раза в течение срока действия Пакета услуг и не позднее 9-ти месяцев до срока 

окончательного погашения (возврата) кредита). 

120 BYN 

(единовременная плата за 

оформление пакета) 

 Пакет услуг «Финансовая защита» A2 (действует 1 год с даты его подключения) 

(далее – Пакет услуг) (Для клиентов, оформивших Пакет услуг по 07.07.2024 

включительно): 

− предоставление Банком справки на фирменном бланке Банка о состоянии 

задолженности и/или наличии (отсутствии) долговых обязательств по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования перед Банком 

(услуга предоставляется не более 2 раз в течение срока действия Пакета услуг); 

− открытие не более 1 (одного) текущего (расчетного) банковского счета (валюта 

счета - белорусские рубли, доллары США, евро, российские рубли); 

− выдача наличных денежных средств (белорусских рублей) с текущего 

(расчетного) банковского счета клиента, открытого в рамках Пакета услуг, 

безналично зачисленных со счетов, открытых в Банке, а также со счетов, 

открытых в иных банках Республики Беларусь (размер наличных денежных 

средств,  за выдачу которых не взимается плата, не должен превышать 10-

кратную стоимость пакета услуг); 

− предоставление справок по письменному обращению клиента (кроме справок 

по валютно-обменным операциям, справок о состоянии задолженности по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования) на русском 

языке в срок не позднее 3-х рабочих дней, следующих за днем письменного 

обращения клиента (услуга предоставляется не более 1 раза в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− предоставление справок по письменному обращению клиента (кроме справок 

по валютно-обменным операциям, справок о состоянии задолженности по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования) на английском 

языке в срок не позднее 3-х рабочих дней, следующих за днем письменного 

обращения клиента (услуга предоставляется не более 1 раза в течение срока 

действия Пакета услуг); 

 



− удостоверение доверенности на получение выплат в ОАО «Паритетбанк», на 

распоряжение денежными средствами, находящихся на счетах клиента в ОАО 

«Паритетбанк» (услуга предоставляется не более 1 раза в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− предоставление по инициативе физического лица копий документов (за 

исключением копии кредитного договора/договора овердрафтного 

кредитования) (услуга предоставляется не более 1 раза в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− предоставление справок о наличии текущего (расчетного) банковского счета (в 

т.ч. доступ к которому обеспечивается банковской платежной карточкой), а 

также о размере денежных средств, находящихся на нем, по письменному 

обращению клиента на русском языке в срок не позднее 1 рабочего дня, 

следующего за днем письменного обращения клиента (услуга предоставляется 

не более 1 раза в течение срока действия Пакета услуг); 

− предоставление справок о наличии текущего (расчетного) банковского счета (в 

т.ч. доступ к которому обеспечивается банковской платежной карточкой), а 

также о размере денежных средств, находящихся на нем, по письменному 

обращению клиента на английском языке в срок не позднее 1 рабочего дня, 

следующего за днем письменного обращения клиента (услуга предоставляется 

не более 1 раза в течение срока действия Пакета услуг); 

− предоставление отсрочки по уплате основного долга и процентов за 

пользование кредитом сроком на 3 месяца (услуга предоставляется не более 1 

раза в течение срока действия Пакета услуг и не позднее 9-ти месяцев до срока 

окончательного погашения (возврата) кредита). 

 Пакет услуг «Финансовая защита» A2 (действует 1 год с даты его подключения) 

(далее – Пакет услуг) (Для клиентов, оформивших Пакет услуг с 08.07.2024): 

− предоставление Банком справки на фирменном бланке Банка о состоянии 

задолженности и/или наличии (отсутствии) долговых обязательств по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования перед Банком 

(услуга предоставляется не более 2 раз в течение срока действия Пакета услуг); 

− открытие не более 1 (одного) текущего (расчетного) банковского счета (валюта 

счета - белорусские рубли, доллары США, евро, российские рубли); 

− выдача наличных денежных средств (белорусских рублей) с текущего 

(расчетного) банковского счета клиента, открытого в рамках Пакета услуг, 

безналично зачисленных со счетов, открытых в Банке, а также со счетов, 

открытых в иных банках Республики Беларусь (размер наличных денежных 

средств,  за выдачу которых не взимается плата, не должен превышать 10-

кратную стоимость пакета услуг); 

− предоставление справок по письменному обращению клиента (кроме справок 

по валютно-обменным операциям, справок о состоянии задолженности по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования) на русском 

языке в срок не позднее 3-х рабочих дней, следующих за днем письменного 

обращения клиента (услуга предоставляется не более 2 раз в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− предоставление справок по письменному обращению клиента (кроме справок 

по валютно-обменным операциям, справок о состоянии задолженности по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования) на английском 

языке в срок не позднее 3-х рабочих дней, следующих за днем письменного 

обращения клиента (услуга предоставляется не более 2 раз в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− удостоверение доверенности на получение выплат в ОАО «Паритетбанк», на 

распоряжение денежными средствами, находящихся на счетах клиента в ОАО 

«Паритетбанк» (услуга предоставляется не более 1 раза в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− предоставление по инициативе физического лица копий документов (за 

исключением копии кредитного договора/договора овердрафтного 

кредитования) (услуга предоставляется не более 1 раза в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− предоставление справок о наличии текущего (расчетного) банковского счета (в 

т.ч. доступ к которому обеспечивается банковской платежной карточкой), а 

также о размере денежных средств, находящихся на нем, по письменному 

обращению клиента на русском языке в срок не позднее 1 рабочего дня, 

следующего за днем письменного обращения клиента (услуга предоставляется 

не более 1 раза в течение срока действия Пакета услуг); 

240 BYN 

(единовременная плата за 

оформление пакета) 



− предоставление справок о наличии текущего (расчетного) банковского счета (в 

т.ч. доступ к которому обеспечивается банковской платежной карточкой), а 

также о размере денежных средств, находящихся на нем, по письменному 

обращению клиента на английском языке в срок не позднее 1 рабочего дня, 

следующего за днем письменного обращения клиента (услуга предоставляется 

не более 1 раза в течение срока действия Пакета услуг); 

− предоставление отсрочки по уплате основного долга и процентов за 

пользование кредитом сроком на 3 месяца (услуга предоставляется не более 1 

раза в течение срока действия Пакета услуг и не позднее 9-ти месяцев до срока 

окончательного погашения (возврата) кредита). 

 Пакет услуг «Финансовая защита» A3 (действует 1 год с даты его подключения) 

(далее – Пакет услуг) (Для клиентов, оформивших Пакет услуг по 07.07.2024 

включительно): 

− предоставление Банком справки на фирменном бланке Банка о состоянии 

задолженности и/или наличии (отсутствии) долговых обязательств по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования перед Банком 

(услуга предоставляется не более 3 раз в течение срока действия Пакета услуг); 

− открытие не более 1 (одного) текущего (расчетного) банковского счета (валюта 

счета - белорусские рубли, доллары США, евро, российские рубли); 

− выдача наличных денежных средств (белорусских рублей)  с текущего 

(расчетного) банковского счета клиента, открытого в рамках Пакета услуг, 

безналично зачисленных со счетов, открытых в Банке, а также со счетов, 

открытых в иных банках Республики Беларусь (размер наличных денежных 

средств, за выдачу которых не взимается плата, не должен превышать 10-

кратную стоимость пакета услуг ); 

− предоставление справок по письменному обращению клиента (кроме справок 

по валютно-обменным операциям, справок о состоянии задолженности по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования) на русском 

языке в срок не позднее 3-х рабочих дней, следующих за днем письменного 

обращения клиента (услуга предоставляется не более 2 раз в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− предоставление справок по письменному обращению клиента (кроме справок 

по валютно-обменным операциям, справок о состоянии задолженности по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования) на английском 

языке в срок не позднее 3-х рабочих дней, следующих за днем письменного 

обращения клиента (услуга предоставляется не более 2 раз в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− удостоверение доверенности на получение выплат в ОАО «Паритетбанк», на 

распоряжение денежными средствами, находящихся на счетах клиента в ОАО 

«Паритетбанк» (услуга предоставляется не более 2 раз в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− предоставление по инициативе физического лица копий документов (за 

исключением копии кредитного договора/договора овердрафтного 

кредитования) (услуга предоставляется не более 1 раза в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− предоставление справок о наличии текущего (расчетного) банковского счета (в 

т.ч. доступ к которому обеспечивается банковской платежной карточкой), а 

также о размере денежных средств, находящихся на нем, по письменному 

обращению клиента на русском языке в срок не позднее 1 рабочего дня, 

следующего за днем письменного обращения клиента (услуга предоставляется 

не более 1 раза в течение срока действия Пакета услуг); 

− предоставление справок о наличии текущего (расчетного) банковского счета (в 

т.ч. доступ к которому обеспечивается банковской платежной карточкой), а 

также о размере денежных средств, находящихся на нем, по письменному 

обращению клиента на английском языке в срок не позднее 1 рабочего дня, 

следующего за днем письменного обращения клиента (услуга предоставляется 

не более 1 раза в течение срока действия Пакета услуг); 

− предоставление отсрочки по уплате основного долга и процентов за 

пользование кредитом сроком на 3 месяца (услуга предоставляется не более 1 

раза в течение срока действия Пакета услуг и не позднее 9-ти месяцев до срока 

окончательного погашения (возврата) кредита). 

350 BYN 

(единовременная плата за 

оформление пакета) 

 Пакет услуг «Финансовая защита» A3 (действует 1 год с даты его подключения) 

(далее – Пакет услуг) (Для клиентов, оформивших Пакет услуг с 08.07.2024): 

− предоставление Банком справки на фирменном бланке Банка о состоянии 

задолженности и/или наличии (отсутствии) долговых обязательств по 

350 BYN 

(единовременная плата за 

оформление пакета) 



кредитному договору/договору овердрафтного кредитования перед Банком 

(услуга предоставляется не более 3 раз в течение срока действия Пакета услуг); 

− открытие не более 1 (одного) текущего (расчетного) банковского счета (валюта 

счета - белорусские рубли, доллары США, евро, российские рубли); 

− выдача наличных денежных средств (белорусских рублей)  с текущего 

(расчетного) банковского счета клиента, открытого в рамках Пакета услуг, 

безналично зачисленных со счетов, открытых в Банке, а также со счетов, 

открытых в иных банках Республики Беларусь (размер наличных денежных 

средств, за выдачу которых не взимается плата, не должен превышать 15-

кратную стоимость пакета услуг ); 

− предоставление справок по письменному обращению клиента (кроме справок 

по валютно-обменным операциям, справок о состоянии задолженности по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования) на русском 

языке в срок не позднее 3-х рабочих дней, следующих за днем письменного 

обращения клиента (услуга предоставляется не более 2 раз в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− предоставление справок по письменному обращению клиента (кроме справок 

по валютно-обменным операциям, справок о состоянии задолженности по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования) на английском 

языке в срок не позднее 3-х рабочих дней, следующих за днем письменного 

обращения клиента (услуга предоставляется не более 2 раз в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− удостоверение доверенности на получение выплат в ОАО «Паритетбанк», на 

распоряжение денежными средствами, находящихся на счетах клиента в ОАО 

«Паритетбанк» (услуга предоставляется не более 2 раз в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− предоставление по инициативе физического лица копий документов (за 

исключением копии кредитного договора/договора овердрафтного 

кредитования) (услуга предоставляется не более 2 раз в течение срока действия 

Пакета услуг); 

− предоставление справок о наличии текущего (расчетного) банковского счета (в 

т.ч. доступ к которому обеспечивается банковской платежной карточкой), а 

также о размере денежных средств, находящихся на нем, по письменному 

обращению клиента на русском языке в срок не позднее 1 рабочего дня, 

следующего за днем письменного обращения клиента (услуга предоставляется 

не более 2 раз в течение срока действия Пакета услуг); 

− предоставление справок о наличии текущего (расчетного) банковского счета (в 

т.ч. доступ к которому обеспечивается банковской платежной карточкой), а 

также о размере денежных средств, находящихся на нем, по письменному 

обращению клиента на английском языке в срок не позднее 1 рабочего дня, 

следующего за днем письменного обращения клиента (услуга предоставляется 

не более 2 раз в течение срока действия Пакета услуг); 

− предоставление отсрочки по уплате основного долга и процентов за 

пользование кредитом сроком на 3 месяца (услуга предоставляется не более 1 

раза в течение срока действия Пакета услуг и не позднее 9-ти месяцев до срока 

окончательного погашения (возврата) кредита). 

 Пакет услуг «Финансовая защита» A4 (действует 1 год с даты его подключения) 

(далее – Пакет услуг) (Для клиентов, оформивших Пакет услуг по 07.07.2024 

включительно): 

− предоставление Банком справки на фирменном бланке Банка о состоянии 

задолженности и/или наличии (отсутствии) долговых обязательств по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования перед Банком 

(услуга предоставляется не более 4 раз в течение срока действия Пакета услуг); 

− открытие не более 1 (одного) текущего (расчетного) банковского счета (валюта 

счета - белорусские рубли, доллары США, евро, российские рубли); 

− выдача наличных денежных средств (белорусских рублей) с текущего 

(расчетного) банковского счета клиента, открытого в рамках Пакета услуг , 

безналично зачисленных со счетов, открытых в Банке, а также со счетов, 

открытых в иных банках Республики Беларусь (размер наличных денежных 

средств, за выдачу которых не взимается плата, не должен превышать 15-

кратную стоимость пакета услуг); 

− предоставление справок по письменному обращению клиента (кроме справок 

по валютно-обменным операциям, справок о состоянии задолженности по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования) на русском 

языке в срок не позднее 3-х рабочих дней, следующих за днем письменного 

680 BYN 

(единовременная плата за 

оформление пакета) 



обращения клиента (услуга предоставляется не более 2 раз в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− предоставление справок по письменному обращению клиента (кроме справок 

по валютно-обменным операциям, справок о состоянии задолженности по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования) на английском 

языке в срок не позднее 3-х рабочих дней, следующих за днем письменного 

обращения клиента (услуга предоставляется не более 2 раз в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− удостоверение доверенности на получение выплат в ОАО «Паритетбанк», на 

распоряжение денежными средствами, находящихся на счетах клиента в ОАО 

«Паритетбанк» (услуга предоставляется не более 2 раз в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− предоставление по инициативе физического лица копий документов (за 

исключением копии кредитного договора/договора овердрафтного 

кредитования) (услуга предоставляется не более 2 раз в течение срока действия 

Пакета услуг); 

− предоставление справок о наличии текущего (расчетного) банковского счета (в 

т.ч. доступ к которому обеспечивается банковской платежной карточкой), а 

также о размере денежных средств, находящихся на нем, по письменному 

обращению клиента на русском языке в срок не позднее 1 рабочего дня, 

следующего за днем письменного обращения клиента (услуга предоставляется 

не более 2 раз в течение срока действия Пакета услуг); 

− предоставление справок о наличии текущего (расчетного) банковского счета (в 

т.ч. доступ к которому обеспечивается банковской платежной карточкой), а 

также о размере денежных средств, находящихся на нем, по письменному 

обращению клиента на английском языке в срок не позднее 1 рабочего дня, 

следующего за днем письменного обращения клиента (услуга предоставляется 

не более 2 раз в течение срока действия Пакета услуг); 

− предоставление отсрочки по уплате основного долга и процентов за 

пользование кредитом сроком на 3 месяца (услуга предоставляется не более 1 

раза в течение срока действия Пакета услуг и не позднее 9-ти месяцев до срока 

окончательного погашения (возврата) кредита). 

 Пакет услуг «Финансовая защита» A4 (действует 1 год с даты его подключения) 

(далее – Пакет услуг) (Для клиентов, оформивших Пакет услуг с 08.07.2024): 

− предоставление Банком справки на фирменном бланке Банка о состоянии 

задолженности и/или наличии (отсутствии) долговых обязательств по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования перед Банком 

(услуга предоставляется не более 4 раз в течение срока действия Пакета услуг); 

− открытие не более 1 (одного) текущего (расчетного) банковского счета (валюта 

счета - белорусские рубли, доллары США, евро, российские рубли); 

− выдача наличных денежных средств (белорусских рублей) с текущего 

(расчетного) банковского счета клиента, открытого в рамках Пакета услуг , 

безналично зачисленных со счетов, открытых в Банке, а также со счетов, 

открытых в иных банках Республики Беларусь (размер наличных денежных 

средств, за выдачу которых не взимается плата, не должен превышать 15-

кратную стоимость пакета услуг); 

− предоставление справок по письменному обращению клиента (кроме справок 

по валютно-обменным операциям, справок о состоянии задолженности по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования) на русском 

языке в срок не позднее 3-х рабочих дней, следующих за днем письменного 

обращения клиента (услуга предоставляется не более 4 раз в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− предоставление справок по письменному обращению клиента (кроме справок 

по валютно-обменным операциям, справок о состоянии задолженности по 

кредитному договору/договору овердрафтного кредитования) на английском 

языке в срок не позднее 3-х рабочих дней, следующих за днем письменного 

обращения клиента (услуга предоставляется не более 4 раз в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− удостоверение доверенности на получение выплат в ОАО «Паритетбанк», на 

распоряжение денежными средствами, находящихся на счетах клиента в ОАО 

«Паритетбанк» (услуга предоставляется не более 4 раз в течение срока 

действия Пакета услуг); 

− предоставление по инициативе физического лица копий документов (за 

исключением копии кредитного договора/договора овердрафтного 

кредитования) (услуга предоставляется не более 4 раз в течение срока действия 

Пакета услуг); 

680 BYN 

(единовременная плата за 

оформление пакета) 



− предоставление справок о наличии текущего (расчетного) банковского счета (в 

т.ч. доступ к которому обеспечивается банковской платежной карточкой), а 

также о размере денежных средств, находящихся на нем, по письменному 

обращению клиента на русском языке в срок не позднее 1 рабочего дня, 

следующего за днем письменного обращения клиента (услуга предоставляется 

не более 3 раз в течение срока действия Пакета услуг); 

− предоставление справок о наличии текущего (расчетного) банковского счета (в 

т.ч. доступ к которому обеспечивается банковской платежной карточкой), а 

также о размере денежных средств, находящихся на нем, по письменному 

обращению клиента на английском языке в срок не позднее 1 рабочего дня, 

следующего за днем письменного обращения клиента (услуга предоставляется 

не более 3 раз в течение срока действия Пакета услуг); 

− предоставление отсрочки по уплате основного долга и процентов за 

пользование кредитом сроком на 3 месяца (услуга предоставляется не более 1 

раза в течение срока действия Пакета услуг и не позднее 9-ти месяцев до срока 

окончательного погашения (возврата) кредита). 

 

2. Настоящие изменения вступают в силу с 08.07.2024. 
 


